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SHV Energy olarak isimizi saglik ve giivenlik, diiristliik, insan
ve ¢evreye 6nem verme ilkelerine dayanarak yuritiiyoruz.
Ayni ilkelere inanan, s6z konusu ilkelere uymak ve gelistirmek
icin bizimle isbirligi icinde olacak tedarikgilerle ¢calismak
istiyoruz. Bu Davranis Kurallarinda, s6z konusu ilkeler
dogdrultusunda tedarik¢ilerimizden bekledigimiz davranislar
aciklanmaktadir.

Faaliyetlerimizde glivenlige
onem veririz

isimiz, calisanlarimiz ve is ortaklarimiz icin saghkl ve
glivenli bir calisma ortami saglamak lizerine kuruludur
ve tedarik¢ilerimizden gerektiginde bizi bu konuda
desteklemeleri beklenmektedir.

Saghk ve giivenlik: Uygun hallerde, tedarikc¢ilerimiz
¢alisanlarini ve yUklenicilerini SHV Energy Saglik ve GlUvenlik
ybénetim sistemi, SHV Energy Hayat Kurtarma Kurallari ile
saglik ve gtvenlikle ilgili tim yasal gereksinimlerden haberdar
etmelidir. Tedarikgiler is yerinde, mUsterileri ziyaret ederken ve
seyahat ederken ilgili gereksinimleri yerine getirebileceklerini
ve bu gereksinimlere her zaman uyabileceklerini onaylamalidir.
Tedarikcilerin ve birlikte calistiklari ytklenicilerin calisanlari her
zaman glvenlik prosedurlerini izlemelidir. Tedarik¢ilerimizden
tdm glvenlik risklerini ve olaylarini derhal raporlamalari ve
kontrol etmeleri beklenmektedir.

Alkol ve uyusturucu: Tedarik¢ilerimiz, calisanlarinin faaliyette
bulundugu her yerde (tedarikginin tesislerinde, SHV Energy
tesislerinde veya baska yerlerde) alkol ve uyusturucuyla
ilgili SHV Energy kontrollerinin uygulanmasini saglamakla
sorumludur.

Calisma saatleri: Tedarikgilerimiz, ulusal hikimlerde haftalik
calisma saatleri daha kisa olarak belirtiimedigi slrece
calisanlarinin haftada 48 saatten (haftalik standart calisma
saati) veya haftada 60 saatten fazla (fazla mesai dahil haftalik
azami c¢alisma saati) calismaya zorlanmadigindan emin
olmalidir. Ulusal hUikimlerde veya SHV Energy standartlarinda
daha uzun bir dinlenme suresi belirtiimedikce, calisanlara
haftada (yedi giin) en az bir giin dinlenme hakki verilmelidir.
Bu kuralin istisnasi sadece olaganUstU kosullar altinda
mUumkUndar.

Calismayi durdurma ilkesi: SHV Energy icin ¢alisan ya da
SHV Energy tarafindan veya SHV Energy adina yuruttlen bir
ise dahil olan herkes kosullarin gtvenli olmadigi durumlarda
calismay! durdurmalidir.
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Faaliyetlerimizde
diristliige 6nem veririz

Dirastlik, SHV Energy icin 6nemli bir degerdir.
Tedarikgilerimizden yirirliikteki tiim yasalara uymalari ve
yurattiikleri her isi diriistce yapmalari beklenmektedir.

isletme lisansi: Tedarikcilerimiz, faaliyet gdsterdikleri yerlerde
is yapmak i¢in gerekli ve uygun lisans, tescil ve sertifikalara
sahip olmalidir.

Rekabet hukuku: Tedarikgilerimiz adil bir sekilde rekabet
etmeli ve faaliyet gosterdikleri Glkelerdeki rekabet hukukuna
uymalidir. Tedarikgiler yasa disi anlasmalar yapmamali veya
fiyat sabitleme, pazar paylasimi veya hakim durumun kétlye
kullanilmasi gibi uygulamalar yUratmemelidir.

Riisvet ve yolsuzlukla miicadele: Tedarikcilerimizden kendi
UrGnlerinin degderine godre rekabet etme taahhidinde
bulunmalari beklenmektedir. Buna gore asla rlsvet veya
yasa disi komisyon vermemeli veya kabul etmemeli,
islem hizlandirma 6demeleri yapmamalidir. SHV Energy,
tedarikgilerinin c¢alisan ve temsilcilerinden hediye ve
agirlamayla ilgili ilkelerine uymalarini beklemektedir. Herhangi
bir sekilde para sizdirma, yolsuzluk veya zimmete gegirme
kesinlikle yasaktir ve s6zlesmenin derhal feshedilmesi ile
sonuclanabilir.

Cikar ¢atismasi: Tedarikcilerimiz faaliyetlerini acik, seffaf ve
azami dUristlik cercevesinde ylrttmelidir. Tedarikcilerimizden
bir ise baslamadan dnce ve/veya is sirasinda olasi herhangi bir
cikar ¢catismasini derhal bildirmeleri istenmektedir. Ek olarak,
tedarikcilerimiz SHV Energy ile veya SHV Energy icin yapilan
islemleri etkilemek adina siyasi partilere mali veya herhangi
baska bir sekilde destek saglamamalidir.

Ticari kontroller: Tedarikcilerimiz ilgili tUm ticari kontrollere
uymali ve gerektiginde gimrik ve diger otoritelere bu konuda
net ve dogru bilgiler vermelidir. S6z konusu otoriteler, yaptirim
uygulanan Ulkeler ve taraflar da dahil olmak Uzere bizimle
yUrattdkleri islerde gecerli olan ticari kisitlamalari belirler ve
yonetir. SHV Energy, gegerli yaptirimlari ihlal ettigi takdirde
kisi, kurum, hikimet veya Ulkelerden herhangi bir mal veya
hizmet kabul etmemektedir.



Veri gizliligi: Tedarikcilerimiz ticari faaliyetlerinden
kaynaklanan kisisel verilere saygi duymali, gegerli veri gizliligi
mevzuatina uymali ve SHV Energy’nin mdusterilerinden
ve calisanlarindan edindigi veriler de dahil olmak Uzere
bilgilerinin, kullanim amaci disinda herhangi bir amac icin
ifsa edilmesinden, degdistiriimesinden, silinmesinden veya
kullanilmasindan korumaya yénelik bir bilgi guUvenligi
sistemi kurmalidir. Veriler, bu amac¢ dogrultusunda ihtiyacg
kalmadiginda gUvenli bir sekilde silinmeli veya geri
gonderilmelidir.

Sirket kaynaklarinin kullanimi: SHV Energy kaynaklarinin
(sistemler, aglar ve tesisler dahil) is amaciyla kullaniimasi
gerektiginde, tedarikgilerimizin bu kaynaklari uygun bir
sekilde kullanmasi gerekir.

Kayitlar: Tedarikcilerimiz, SHV Energy ile ticari faaliyetlerini
etkileyebilecek kayitlari dogru, eksiksiz ve glncel bir
sekilde tutmalidir. Bu kayitlar gecerli yasalara uygun olarak
saklanmalidir.

Fikri miilkiyet ve gizli bilgiler: Tedarik¢ilerimiz, SHV Energy’e
ait olanlar da dahil olmak Uzere fikri mulkiyet haklarina saygi
gostermelidir. Ayrica kendilerine sunulan herhangi bir SHV
Energy gizli bilgisinin ifsa edilmesini veya yetkisiz kullanimini
Onlemek icin uygun énlemler almalidir.

Faaliyetlerimizde insana ve
cevreye onem veriyoruz

insana 6nem vermek ve diinyayi daha siirdiiriilebilir bir
yere doniistiirmek icin ¢alismak, sirketimizin ve g¢alisma
diizenimizin degismez bir parc¢asidir. Tedarik¢ilerimizden
SHV Energy igin veya SHV Energy ile galisirken faaliyetleri
ve politikalarinda insana ve ¢evreye 6nem vermeleri
beklenmektedir.

Calisanlarin refah durumu: Tedarikcilerimiz yUrurlUkteki
tim yasalara uygun olarak calisan haklarina saygl duymali
ve calisanlara adil bir sekilde davranmalidir.

Taciz ve ayrimcilikla miicadele: Tedarikcilerimizden zihinsel
veya fiziksel baskidan uzak bir calisma ortami saglamalari
beklenmektedir. Tedarikgilerimiz kaltdr, irk, milliyet, din,
cinsiyet, engellilik, cinsel tercih, érgltlenme, siyasi tercih veya
yas gibi konular Gzerinden taciz veya ayrimcilik yapmazlar.

Adil licretlendirme: Tedarikgilerimiz, calisanlara en az gegerli
yasalar/dizenlemeler cercevesinde istenen asgari tutari
karsilayan maas ve yardimlari saglamalidir.

Cesitlilik ve kapsayicilik: Kapsayicl bir ¢alisma ortami
saglayan tedarikcilere deger veriyor, calisanlarina ve diger
paydaslarina her zaman onurlu ve saygili davranildigindan
emin oluyoruz.

Orgiitlenme 6zgiirligii: Tedarikcilerimizden calisanlarin
orgltlenme 6zglrliglne saygl duymalari beklenmektedir.
Tedarikciler, bu hakkini kullanmay! secen calisanlardan
herhangi bir kisiye karsi misillemede bulunmamalidir veya
ayrimcilik yapmamalidir.

Cocuk isciligi ve zorunlu ¢alisma: Tedarikcilerimiz, cocuk
isciligi veya zorunlu iscilik, bor¢ esareti veya kdlelik de dahil
olmak Uzere zorunlu calisma uygulamalarina dahil olmamali
veya bunlari desteklememelidir.

Endiselerin dile getirilmesi: SHV Energy, yasalarin veya bu
Davranis Kurallarinda belirtilen yasa ve ilkelerin SHV Energy’yi
etkileyecek sekilde olasi ihlali ile ilgili endiselerini dile
getirebilecekleri bir mekanizmaya sahiptir. Tedarik¢ilerimiz,
calisanlarina ve diger ilgili taraflara, yasalarin veya bu
Davranis Kurallarinda belirtilen yasa ve ilkelerin herhangi
bir sekilde ihlali veya olasi ihlali hakkinda endiselerini dile
getirebilecekleri bir mekanizma saglamalidir. Bu endiseler
gizlilik i¢cerisinde ve endiseyi dile getirenlere karsi misilleme
yvapilmasini engelleyecek sekilde adil ve seffaf olarak ele
alinmalidir.

Cevresel etki: Tedarikcilerimiz ilgili tim cevre yasalarina
uymall ve gerekli tUm izinlerin alinmis oldugundan emin
olmalidir. Atik, emisyon ve guriltlyU en aza indirirken, ham
maddeleri, enerjiyi ve diger dogal kaynaklari verimli bir sekilde
(yeniden) kullanmayi taahhlt etmeleri beklenmektedir.

Toplum: Tedarikcilerimizden faaliyet gosterdikleri topluma
dnem veren, Urln ve hizmetlerin sunulmasi yoluyla olumlu
etkiler birakan sorumlu vatandaslar olmak i¢in ¢aba
gbdstermeleri beklenmektedir.

is birligi: Tedarikcilerimize SHV Energy’deki ekiplerle isbirligi
yapmalari ve faaliyet gosterdigimiz Ulkelerdeki ¢evresel
etkimizi azaltma hedefimizi gerceklestirmede bize yardimci
olmalari konusunda glveniyoruz.

Saghk ve Giivenlik, Diiriistliik, insan ve Cevreye
oneme dayanan uygulamalarimizi siirekli olarak
gelistirme konularinda tedarikgilerimizin bizimle is
birligi yapacagina inaniyoruz.

Tedarikgilerimiz ve SHV Energy adina bir tedarikgiyle
¢alisan veya SHV Energy i¢in is yapan herhangi bir
taraf, bu Davranis Kurallarindaki ilkelerden haberdar
edilmeli ve bunlara uygun hareket etmekle sorumlu
tutulmahdir.

Bu ilkelerin herhangi biriyle ilgili sorulariniz
varsa, liutfen yerel Tedarik¢ginizle veya
procurementexcellence@shvenergy.com adresi
tizerinden iletisime gegin.

Liitfen bu Davranis Kurallarina uymamanin, is
iliskisinin sona ermesi de dahil olmak lizere diizeltici
onlemlere yol agabilecegini unutmayin.



